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Rijksvastgoed- en ontwikkelingsbedrijf 
 
 
Vragen en antwoorden over de rechten en plichten bij overlijden bewoner 
zorginstelling 
  
 
Inleiding 
 
 
Zorginstellingen worden regelmatig geconfronteerd met sterfgevallen. De zorginstelling neemt na 
het overlijden contact op met de familie van de overledene en/of met de persoon die bij het 
aangaan van de zorgverleningovereenkomst of huurovereenkomst als vertegenwoordiger is 
aangewezen. Veelal betreft het hier de erfgenamen van de overledene.  
 
 
1. Wat als er geen erfgenamen bekend zijn? 
 
Als er geen erfgenamen zijn, het niet bekend is of er erfgenamen zijn of de nalatenschap 
onbeheerd wordt gelaten (met andere woorden, er is niemand die de afwikkeling van de 
nalatenschap op zich neemt), spreekt men van een vermoedelijk onbeheerde nalatenschap. 
Hoewel er meer mogelijkheden zijn om een onbeheerde nalatenschap te benaderen, wordt 
hieronder om praktische redenen uitsluitend ingegaan op de raadpleging van de notaris en het 
consulteren van het RVOB (ministerie van Financiën).  
 
Stuit een zorginstelling op de vraag of er mogelijk erfgenamen zijn, dan kan zij zich wenden tot 
een notaris. Deze kan bij het Centraal Testamentenregister te Den Haag nagaan of er een 
testament is. Is er geen testament dan kan de notaris een erfgenamenonderzoek uitvoeren, 
waarna de erfgenamen alsnog kunnen worden benaderd.  
  
Als de zorgaanbieder overtuigd is van het ontbreken van erfgenamen kan het overlijden worden 
gemeld bij het RVOB. Zie vraag 3. 
Ook de afdeling onbeheerde nalatenschappen van het RVOB kan een onderzoek verrichten binnen 
het Testamentenregister en een erfgenamenonderzoek instellen. 
 
 
2. Wat is de rol van de Staat? 
 
Binnen de wet is bepaald dat, bij de afwikkeling van een nalatenschap de eventueel resterende 
gelden en goederen (roerende zaken) aan de Staat afgegeven worden, als er geen erfgenamen 
bekend zijn of de erfgenamen de goederen niet in ontvangst willen nemen (art. 4:226 lid 2 
Burgerlijk Wetboek). De (voor de goederen in de plaats komende) gelden dienen in de 
consignatiekas gestort te worden. De consignatiekas wordt beheerd door het ministerie van 
Financiën. De storting in de consignatiekas wordt gepubliceerd in de Staatscourant en op internet. 
Erfgenamen die aanspraak willen maken op de gelden die vanuit de nalatenschap in de 
consignatiekas zijn gestort kunnen contact opnemen met het Ministerie van Financiën. Zijn de 
gelden uit de nalatenschap binnen twintig jaren nadat de nalatenschap is opengevallen door 
niemand opgeëist, dan vervallen zij aan de Staat.  
 
Naast het beheren van de consignatiekas houdt de Staat zich bezig met het op maatschappelijk 
verantwoorde wijze afwikkelen van onbeheerde nalatenschappen. Zij wordt hierin 
vertegenwoordigd door de Regionale directie West, gevestigd te Den Haag. 
De Regionale directie West draagt er zorg voor dat de schulden uit een nalatenschap voor zover 
mogelijk worden voldaan en dat het eventueel resterende deel van de nalatenschap aan de 
erfgenamen wordt uitgekeerd. 
 
Bij het ontbreken van erfgenamen, valt het resterende deel van de nalatenschap toe aan de Staat. 
Om voornoemde werkzaamheden te vervullen laat het RVOB zich veelal door de Rechtbank tot 
vereffenaar van de onbeheerde nalatenschap benoemen.   
  
De rol van de Staat is afhankelijk van het bedrag dat onbeheerd wordt achtergelaten. Factoren als 
de kosten van taxatie, de kosten van een ontruiming en overige kosten die gemoeid zijn met de 
afwikkeling van een nalatenschap zijn hierbij van belang. Of het RVOB de nalatenschap gaat 
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afwikkelen wordt na overleg met de betrokken instantie en aan de hand van de geschatte waarde 
van de nalatenschap (gegevens banksaldo, contanten, auto en foto's inboedel ed.) bepaald.   
 
 
3. Hoe te melden bij het RVOB in de praktijk? 
 
Onder punt 1 is al even aan de orde gekomen dat een zorginstelling zich tot het RVOB kan wenden 
indien zij er van overtuigd is dat er geen erfgenamen zijn. Hiervan is onder andere sprake in de 
volgende situaties:  de huurder heeft bij het aangaan van de zorgverlenings- of huurovereenkomst 
aangegeven geen enkele familie meer te hebben;  

• de huurder heeft nimmer bezoek;  
• noch bij de zorginstelling, noch bij de contactpersoon of de instantie die voor de begrafenis 

of crematie heeft zorg gedragen zijn er familieleden/ erfgenamen bekend;  
• de huurder is geruime tijd geleden overleden en niemand heeft zich na het overlijden bij de 

zorginstelling gemeld; 
• de erfgenamen hebben middels een verklaring bij de Rechtbank aangegeven de 

nalatenschap te verwerpen.  
 
Het RVOB verzoekt de zorginstelling om zo spoedig mogelijk voor een melding zorg te dragen en 
hierbij tenminste de volgende gegevens te overleggen: 
 

• Naam, adres, telefoonnummer en contactpersoon van de zorginstelling zelf  
• Volledige naam overledene 
• Geboortedatum/plaats 
• Overlijdensdatum/plaats 
• Laatste adres 
• De reden waarom men van mening is dat er sprake is van een onbeheerde nalatenschap 
• Indien mogelijk foto`s van de inboedel (Aan de hand van de foto's kan de taxateur in 

opdracht van het RVOB beslissen of een taxatie ter plaatse noodzakelijk is of dat kan 
worden volstaan met een taxatie aan de hand van de foto's). 
Het zo snel mogelijk nemen van foto’s heeft als voordeel de mogelijkheid om hiermee 
verantwoording af te leggen over de aangetroffen goederen. 

  
In overleg met het RVOB kan de inboedel opgeslagen worden. Indien later blijkt dat de 
nalatenschap voldoende positief is kunnen de kosten van opslag daaruit voldaan worden.  
 
Als er geen mogelijkheid is om de inboedel op te slaan, stelt het RVOB het op prijs dat in ieder 
geval de persoonlijke spullen, sieraden en administratie worden veilig gesteld en overgedragen aan 
het RVOB. Wanneer blijkt dat er een bezoek van de taxateur noodzakelijk is, haalt deze de sleutel 
bij de instantie op en geeft hem weer af conform de gemaakte afspraken.  
 
Afhankelijk van het saldo van de nalatenschap, kan de zorgaanbieder werk uit handen worden 
genomen.  
 
 
4. Waar kan ik terecht met mijn melding en in het geval ik vragen heb? 
 
Als u een onbeheerde nalatenschap wilt aanmelden of vragen heeft over het werk van de RVOB of 
over deze tekst, dan kunt u contact opnemen met:       
 
Ministerie van Financiën 
Rijksvastgoed- en ontwikkelingsbedrijf 
Directie Vastgoed 
Regionale directie West  
Afdeling Onbeheerde Nalatenschappen 
Korte Voorhout 7 
Postbus 16350 
2500 BJ Den Haag 
Tel  : 070-424 5831 
Fax : 070-424 5800 
E-mail: nalatenschappen@rvob.nl  

mailto:nalatenschappen@rvob.nl

